Docusign Envelope ID: E221CBAF-EBDC-4502-A9B2-715F439293A7
QUALITY

BSTRUCTURE@J RELIABILITY

TECHNOLOGY

CODIGO DE CONDUTA E ETICA
Programa de Integridade - PGINT-DOC-06_v2

MATRIZ SC:

José Carlos Daux, 5500, Saco Grande, salas 301 e 302, Floriandpolis, SC
UNIDADE RJ:

Helios Seelinger, 155, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, RJ

UNIDADE SP:

Nacoes Unidas, 12901, CENU - Torre Norte, Sao Paulo, SP contato@3structure.com.br



Docusign Envelope ID: E221CBAF-EBDC-4502-A9B2-715F439293A7
QUALITY

BSTRUCTURE@) RELIABILITY

TECHNOLOGY
CONTEUDO

MensSagem dOS Dil@tOresS............uuu.eeeeuieeeeereeniereaiirensiereesissnsseseossssessesssssssnsssssnssssnnns

=

[ 1019 (oo [ ol o TP

w N

PrINCIDIOS EHICOS «e..vvvvereeverevreseveeseviesvressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns

A

3
4
Principios norteadores das condutas................ceeeeereeeeeerereiereernnereeseecsereseennsenessd
4
Diretrizes GeraiS ........ccevueerveuirvuriereuireunirreusirsesisresiissssisssssissssssssssssssssssssssssssses D

6

o

Diretrizes ESPECIfiCAS. .......cuuuueeeeeereeneereeneerensereesessnssessnsssssessesesssssnssssnsssssnssssnnnans

o

Comunicagdo, Duvidas e Canal de Denuncia..............ccceeeeeeeeereerensereeneenennenne.. 16

N

5ANCOCS APIICAVEIS ......eeeueeeeneeeeneereeiereiiereiieresiesennieressesrnssesssssssnsssssnssssnsssssnnans 16

%

W (=] o [ o =X SRR I 4

©

Historico de mudancgas, aprovacgoes, publicagdes e assinaturas....................... 17

MATRIZ SC:
José Carlos Daux, 5500, Saco Grande, salas 301 e 302, Floriandpolis, SC

UNIDADE RJ:
Helios Seelinger, 155, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, RJ

UNIDADE SP:

Nacoes Unidas, 12901, CENU - Torre Norte, Sao Paulo, SP contato@3structure.com.br



Docusign Envelope ID: E221CBAF-EBDC-4502-A9B2-715F439293A7
QUALITY

BSTRUCTURE@) RELIABILITY

TECHNOLOGY

Mensagem dos Diretores

Na 3STRUCTURE, nos dedicamos a promover uma cultura de conformidade e integridade
em todas as nossas atividades. Investimos em ferramentas e procedimentos que
aumentam a transparéncia e o controle, reforcando nosso compromisso com a ética e a

legalidade.

A conduta ética é essencial para uma gestdo eficiente, um mercado justo e um ambiente
social favordvel ao crescimento sustentdvel. Todas as agles, sejam individuais ou
coletivas, pessoais ou profissionais, devem ser guiadas por valores como ética, respeito,

transparéncia e didlogo.

Apresentamos o Cédigo de Conduta e Etica da 3STRUCTURE para inspirar todos os
envolvidos com nossa empresa — colaboradores, fornecedores, parceiros de negdcio,
diretores e gestores —a manter uma postura integra, alinhada aos valores que sustentam
nossa organizagdo. Nosso objetivo é contribuir para uma sociedade mais ética, justa e

preparada para transformar o Brasil em uma nag¢do plenamente desenvolvida.

Contamos com o compromisso de cada um para fazer da 3STRUCTURE uma referéncia

em conduta ética e integridade, promovendo um futuro melhor para todos.

Diretores
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1. Introdugao

1.1.  Objetivo: O Cddigo de Conduta e Etica da 3STRUCTURE consolida nossos valores e
principios éticos, orientando todos os colaboradores, desde a direcdo até prestadores de
servicos e terceirizados, sobre os padrdes de conduta esperados nas interagdes didrias.
A adocgdo de praticas éticas reflete nosso compromisso com integridade, transparéncia e
exceléncia.

1.2.  Abrangéncia: Este codigo aplica-se a todos os integrantes da 3STRUCTURE, incluindo
colaboradores, coordenadores, gerentes, diretores, prestadores de servicos, técnicos,

terceirizados, estagiarios e demais profissionais.

2. Principios norteadores das condutas
2.1. Nossas politicas, procedimentos e padrdoes de integridade refletem os valores
fundamentais da 3STRUCTURE. Agir conforme este Cddigo reforca esses valores e
fortalece a nossa identidade junto aos clientes, parceiros, fornecedores, colaboradores,
drgaos de controle e toda sociedade.
2.2.  S3o principios norteadores das condutas na 3STRUCTURE:
2.2.1. Missdo: Prover solucdes completas de seguranca cibernética para proteger dados
e atender as exigéncias regulatorias.
2.2.2. Visdo: Ser lider no mercado de seguranga da informacdo, reconhecida pela
inovacdo e eficacia em suas solugdes.
2.2.3. Valores: Transparéncia e confiabilidade nas rela¢des, respeito, responsabilidade,
dedicagdo ao sucesso do cliente, tecnologia e constante inovagao, qualidade na
prestacao dos servicos, seguranga, prote¢do e comprometimento com a ética e
integridade.
3. Principios Eticos
3.1. Compromisso com a Conduta Etica
3.1.1. Nos empenhamos em ser uma referéncia em conduta ética, repudiando a

corrupgao e quaisquer procedimentos ilegais. Todas as nossas praticas devem
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seguir os principios organizacionais, a lei e as diretrizes deste Cédigo de Conduta
e Etica.
3.2. Avaliacao de Conduta
3.2.1. Para decidir se uma conduta ou atividade é apropriada, avalie:
I.  Estd de acordo com a legislagdo geral e com os normativos e diretrizes
especificos da 3STRUCTURE?
II.  Beneficia a empresa sem causar injusticas ou desperdicios?
lll.  Possibilita o uso adequado dos recursos da empresa?
V. Preserva e resguarda a reputacdo da empresa?
V. Pode ser considerada uma acdo transparente, da qual vocé possa se
orgulhar?
3.2.2. Reflita sobre essas questdes. Se a resposta para todas elas forem positivas, a
conduta pode ser considerada adequada.
3.3.  Principios Eticos da Empresa
3.3.1. Cumprir todas as leis e regulamentagdes aplicaveis.
3.3.2. Conduzir atividades empresariais com honestidade e ética.
3.3.3. Manter praticas competitivas justas e transparentes.
3.3.4. Assegurar transparéncia e legalidade nas relagGes interpessoais e negociais.
3.3.5. Tratar todas as pessoas com respeito e dignidade.
3.3.6. Incentivar comunicacao aberta, veracidade e prestacdo de contas.
3.3.7. Salvaguardar informacgdes e ativos da empresa.
3.3.8. Honrar obrigacdes de negdcios de maneira responsavel.
3.3.9. Preservar a privacidade e a integridade pessoal e profissional dos colaboradores.
3.3.10. Respeitar as diferencas, garantindo direitos individuais e coletivos.

3.3.11. Proteger o patrimbnio material, intelectual e a imagem da empresa.

4. Diretrizes Gerais
4.1. Todas as agdes e decisdes dos colaboradores devem ser guiadas por integridade,

honestidade, transparéncia, justica e ética.
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4.2. Colaboradores devem proteger informacgdes confidenciais e ativos da empresa, evitando
uso indevido ou divulga¢do nao autorizada.

4.3. Incentivamos comunicacdo aberta, compartilhamento preciso de informacbes e
responsabilidade pelas ac¢des.

4.4. A empresa repudia qualquer forma de fraude, corrupgao, suborno ou pagamento ilegal,
aplicando medidas legais e administrativas contra violagées.

4.5. Os colaboradores devem utilizar tempo e recursos da empresa exclusivamente para
atividades relacionadas ao trabalho, evitando qualquer uso pessoal nao autorizado.

4.6. Respeitar a confidencialidade e a privacidade dos dados pessoais e empresariais,
assegurando acesso e divulgacdo apenas conforme necessario e legalmente permitido.

4.7. Todos os colaboradores devem cumprir rigorosamente todas as leis, regulamentos e
normas aplicaveis as nossas atividades empresariais.

4.8. Todos os colaboradores devem tratar uns aos outros com respeito e dignidade,
promovendo um ambiente de trabalho inclusivo e livre de discriminagdo, assédio ou
gualquer comportamento inadequado.

4.9. Aempresase compromete a proporcionar oportunidades de desenvolvimento continuo
e capacitacdo para todos os colaboradores, incentivando o aprendizado constante e o
aprimoramento das competéncias necessarias para suas fungdes.

4.10. A empresa deve contribuir positivamente para a sociedade e minimizar o impacto
ambiental de suas operag¢des, cumprindo suas responsabilidades sociais e ambientais.

4.11. Aempresa reprovar e coibe de maneira veemente qualquer ato de conluio para fraudes,
corrupcdo, oferecimento ou aceitacdo de subornos, propinas ou qualquer outro tipo de
pagamento ilegal, que serdo passiveis de todas as consequéncias legais aplicaveis, além

do desligamento do integrante que o tenha cometido.

5. Diretrizes Especificas
5.1. Assédio
5.1.1. Qualquer comportamento que incomode, importune, humilhe ou persiga alguém

é proibido. Tipos incluem assédio moral, sexual, religioso, intelectual, entre
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outros. Todos os colaboradores devem manter um ambiente de trabalho
respeitoso e seguro.

5.1.2. Exemplo Pratico: Se um colega fizer comentdrios inapropriados ou humilhantes
repetidamente, isso deve ser relatado imediatamente.
5.2.  Bullying
5.2.1. Proibe-se a intimidagao sistematica, conhecida como bullying, conforme a Lei n2
13.185 de 2015. A empresa ndo tolera perseguicao, intimidacdo, ridicularizacao
ou agressoes fisicas ou verbais.
5.2.2. Exemplo Pratico: Qualquer forma de bullying, seja presencial ou virtual, deve ser
reportada ao Comité de Compliance.
5.3.  Abuso de Poder
5.3.1. O abuso de poder é o uso ilegal ou coercitivo da autoridade. Isso se aplica tanto a
relacOes internas quanto externas. Colaboradores em posi¢cdes de autoridade
devem agir de forma ética e justa.
5.3.2. Exemplo Pratico: Se um superior exigir tarefas pessoais de um subordinado
usando sua posicdo, isso constitui abuso de poder e deve ser reportado.
5.4. Processos de Recrutamento e Sele¢ao
5.4.1. Aumento de quadro deve ser aprovado pela Diretoria. A admissdo é baseada em
competéncia e potencial, sem consideragdo de vinculos de parentesco.
5.4.2. Proibe-se condicionamento de manutencdo de relacionamentos comerciais a
favorecimentos na contratagao ou ascensao.
5.4.3. Exemplo Pratico: Um colaborador ndo pode influenciar a contratacdo de um
parente sem passar pelo processo seletivo regular.
5.5. Relagoes familiares e afetivas
5.5.1. Proibe-se subordinacdo direta entre profissionais com grau de parentesco ou
vinculo afetivo direto, exceto para cargos de confianca. Relacionamentos afetivos
devem ser informados ao Setor de Recursos Humanos para avalia¢ao.
5.5.2. Exemplo Pratico: Um colaborador que inicia um relacionamento com um superior

deve informar ao RH para garantir que ndo haja conflito de interesses.
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5.6.  Postura profissional
5.6.1. E responsabilidade de todos os colaboradores adotar comportamentos éticos e
atitudes responsdveis. Comportamento esperados:
I.  Respeitar e cumprir todas as leis e regulamentacdes vigentes.
II.  Conhecer e agir conforme as politicas e procedimentos aplicaveis ao
negdcio da empresa e as areas de atuacao.
lll.  Tratar todos os colaboradores com respeito e cuidado.
IV.  Evitar comentdrios maldosos e conversas indiscretas e desagradaveis.
V.  Zelar pelaimagem da empresa de maneira honesta, transparente e ética.
VI.  Nao discriminar com base em cor, religido, sexo, idade, deficiéncia de
qualquer tipo, orientacao sexual, opinido politica, aparéncia ou qualquer
outra caracteristica.
5.6.2. Ser responsavel pelos trabalhos desenvolvidos e informacdes prestadas,
exercendo as fungdes com competéncia e transparéncia.
5.6.3. Agir com coeréncia, integridade, honestidade e respeito na resolugdo de
problemas dos clientes, tratando todos com consideracdo e solidariedade.
5.6.4. Utilizar o tempo e os recursos da empresa exclusivamente para atividades
relacionadas ao trabalho.
5.6.5. Manter o sigilo sobre fatos confidenciais e preservar os interesses da empresa e
dos sécios.
5.6.6. Exemplo Pratico: Comentarios desrespeitosos sobre a aparéncia de um colega
sdo inaceitaveis e violam as diretrizes de postura profissional.
5.7.  Situagoes de Conflitos de Interesse
5.7.1. Ao identificar um potencial conflito de interesse, o colaborador deve comunicar
imediatamente ao seu superior imediato e ao Comité de Compliance.
5.7.2. A empresa documenta e acompanha conflitos para garantir transparéncia.
5.7.3. Colaboradores devem abster-se de tomar decisGes em situacdes em que exista

um conflito de interesse pessoal ou financeiro.
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5.7.4. Exemplo Pratico: Se um colaborador possui interesses financeiros em um
fornecedor da empresa, isso deve ser comunicado para evitar conflitos de
interesse.

5.8. Uso de Recursos, Informagodes e confidencialidade

5.8.1. Utilizar recursos da empresa somente para objetivos da 3STRUCTURE. O uso
pessoal sem autorizacdo é proibido.

5.8.2. Manter sigilo e proteger dados da empresa, colaboradores, clientes e
fornecedores. Restringir o acesso a informacgdes confidenciais.

5.8.3. Solicitar e reter apenas os dados pessoais necessarios ou legalmente exigidos de
colaboradores e clientes.

5.8.4. Proteger ativos tecnoldgicos e informacgdes, respeitando politicas de controle.
Senhas de acesso sdo pessoais e intransferiveis.

5.8.5. Proteger informacdes estratégicas para preservar os interesses da 3STRUCTURE.
Uso indevido coloca em risco os negdcios e a imagem da empresa.

5.8.6. Nao divulgar informagdes confidenciais sem autorizagao. Esta obriga¢do continua
apos o término do contrato.

5.8.7. Preservar informacdes de relagdes comerciais e inclui-las nos contratos quando
necessario.

5.8.8. Exemplo Pratico: Utilizar o e-mail corporativo para assuntos pessoais é proibido.

5.9. Uso de Midias Sociais

5.9.1. Manter uma postura profissional nas midias sociais, evitando conteddos que
possam prejudicar a reputacao da 3STRUCTURE.

5.9.2. Deixar claro que as opinides pessoais ndo representam a posicdo oficial da
empresa.

5.9.3. Proibido compartilhar informagGes confidenciais da 3STRUCTURE, clientes,
fornecedores ou parceiros.

5.9.4. Nao postar fotos ou informagdes pessoais de colegas sem consentimento.

5.9.5. Manter um comportamento respeitoso e cordial, evitando comentarios ofensivos

ou discriminatorios.
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5.9.6. Limitar o uso pessoal de midias sociais durante o horario de trabalho, garantindo
gue ndo interfira na produtividade.

5.9.7. Publicacbes relacionadas a marketing ou comunicacdo oficial devem ser
autorizadas pela equipe de Marketing.

5.9.8. Respeitar todas as leis e normas de conduta ao utilizar midias sociais.

5.9.9. Cada colaborador é responsdavel pelo conteido que publica e violacdes podem
resultar em medidas disciplinares.

5.9.10. Exemplo Pratico: Ndo compartilhar uma foto de um evento corporativo, que
inclui varios colegas de trabalho. Peca permissdo aos colegas antes de postar a
foto para respeitar a privacidade e evitar comentdrios que comprometam a
imagem da 3STRUCTURE.

5.10. Relag6es com a imprensa

5.10.1. Informagdes a imprensa devem ser veridicas e autorizadas.

5.10.2. Estabelecer niveis de autoriza¢do para divulgacdo de informacdes.

5.10.3.Somente porta-vozes autorizados da 3STRUCTURE podem fornecer declaragdes
oficiais a imprensa.

5.10.4. Exemplo Pratica: Se um jornalista solicitar informac6es sobre um novo projeto da
3STRUCTURE, apenas os porta-vozes autorizados podem fornecer declaragdes
oficiais, garantindo que as informacdes divulgadas sejam precisas e aprovadas
pela empresa.

5.11. Exercicio dos Direitos — Politicos

5.11.1. A3STRUCTURE é uma organizacao livre e apartidaria, defendemos a liberdade de
escolha de todos os colaboradores e o protagonismo politico dos cidadaos.

5.11.2. Atividades politico-partidarias no ambiente de trabalho ou envolvendo recursos
da empresa sdo proibidas para garantir a imparcialidade e evitar conflitos de
interesses.

5.11.3.E proibida a promocdo de campanhas eleitorais nas dependéncias da

3STRUCTURE e a utilizacdo do nome da empresa para promocgao politica.
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5.11.4.Colaboradores que decidirem candidatar-se a cargos eletivos ou apoiar
candidatos durante o hordrio de trabalho devem solicitar afastamento ao
superior imediato. O afastamento serd ndo remunerado, conforme a legislacdo.

5.11.5. Exemplo Pratico: Se um colaborador deseja apoiar um candidato politico, ele
deve fazé-lo em seu proprio tempo, sem utilizar recursos da empresa ou fazer
referéncia a 3STRUCTURE.

5.12. Exercicio dos Direitos — Sindicais

5.12.1. A 3STRUCTURE respeita o direito dos colaboradores de se associarem livremente
a sindicatos ou outras associacGes, sem medo de retaliacdo, intimidacdo ou
assédio.

5.12.2. Colaboradores podem participar de reunides e atividades sindicais fora do horario
de trabalho ou conforme acordado com a empresa.

5.12.3.A empresa se compromete a colaborar com representantes sindicais,
promovendo um didlogo construtivo entre a gestdo e as associagcdes, assegurando
o respeito aos direitos dos colaboradores.

5.12.4.E proibido discriminar ou prejudicar qualquer colaborador devido a sua
participacado ou associacao a sindicatos ou outras organizagdes.

5.12.5. Colaboradores que enfrentarem discriminagao ou retaliagdo por sua associagdo a
sindicatos devem relatar o incidente ao Comité de Compliance ou utilizar os
canais de denuncia disponiveis.

5.12.6. Exemplo Pratico: Se um colaborador deseja participar de uma reuniao sindical,
ele deve fazé-lo fora do hordrio de trabalho ou conforme acordado com a
empresa. Caso enfrente discriminagdo por essa participacao, ele deve relatar o
incidente ao Comité de Compliance.

5.13. Seguranca, Saude e Qualidade de Vida

5.13.1. A 3STRUCTURE se compromete a minimizar riscos de acidentes e doencas
ocupacionais, proporcionando um ambiente seguro para todos. Conduzimos
nossos negoécios conforme leis e procedimentos de salde e seguranca aplicaveis,

aprimorando continuamente nossas politicas e praticas.
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5.13.2. Esperamos que todos os colaboradores atuem em conformidade com as leis,
regulamentos e procedimentos de saude e seguranca, adotando praticas seguras

e incentivando outros a fazerem o mesmo. Devem cuidar da saude, seguranca e

integridade fisica prépria e dos colegas, das instala¢gdes e do meio ambiente.

5.13.3. A 3STRUCTURE promove iniciativas de bem-estar e saide ocupacional, como
programas de exercicios e palestras, e garante acesso a servigcos de assisténcia
médica.

5.13.4. Garantir a saude e seguranca de todos durante o processo de implementacdo de
produtos e servicos fornecidos pela empresa.

5.13.5.Uso de Alcool, Drogas e Armas:

I.  Proibido consumir bebidas alcodlicas nas dependéncias da 3STRUCTURE
durante o hordrio de trabalho. O consumo em eventos oficiais deve ser
moderado e responsdavel. Apresentar-se para o trabalho sob a influéncia de
alcool é proibido e pode resultar em medidas disciplinares.

Il.  Proibido o uso, posse, distribuicdo ou venda de drogas ilicitas nas
dependéncias da empresa, durante o horario de trabalho ou em eventos
oficiais. Informar ao superior imediato o uso de medicamentos prescritos que
possam comprometer a seguranga ou o desempenho no trabalho.

lll.  Proibido portar, possuir ou utilizar armas de qualquer tipo nas dependéncias
da empresa, em veiculos da empresa ou durante o horario de trabalho,
exceto com autorizagdo expressa para situacdes de seguranca especificas.

5.13.6. Exemplo Pratico: Se um colaborador notar que um colega esta visivelmente
embriagado ao chegar ao trabalho, ele deve relatar imediatamente a situacdo ao
supervisor ou ao departamento de Recursos Humanos para garantir um ambiente
de trabalho seguro para todos.

5.14. Nossos relacionamentos
5.14.1.Com Parceiros de Negocio: Parceiros devem ter programas de Compliance e

seguir normas da 3STRUCTURE. Rela¢des devem ser conduzidas de forma honesta
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e transparente. Exemplo Pratico: Antes de contratar um fornecedor, verificar seu
comprometimento com praticas de Compliance.

5.14.2.Com Poder Publico: Cumprir rigorosamente todas as legislacbes e diretrizes
governamentais. Contribuir de maneira transparente com fiscalizacdes do Poder
Publico. Manter uma relagao cordial, respeitosa e construtiva com os drgaos de
governo em todos os niveis, cumprindo sempre os compromissos assumidos.
Exemplo Pratico: Fornecer informagdes completas e precisas durante auditorias
fiscais.

5.14.3.Com a Sociedade: Manter uma relacdo de respeito e atencdo com toda a
sociedade, especialmente com a comunidade onde a empresa esta situada.
Garantir acesso a empresa por meio de canais de comunicacdao permanentes,
possibilitando o didlogo, recebimento de sugestdes, criticas e outras formas de
interacdo para melhorar a atuacdo da empresa e sua relacdo com a sociedade.
Exemplo Pratico: Se um colaborador receber feedback da comunidade local sobre
uma preocupacdo especifica, ele pode encaminhar essa informacgdo
internamente, sugerindo que a empresa atuar em medidas apropriadas para
melhorar a relacdao com a comunidade.

5.14.4.Com os Clientes: Oferecemos servicos de alta qualidade, buscando sempre a
plena satisfacdo dos clientes; mantemos um didlogo transparente e cumprimos
rigorosamente os acordos estabelecidos; tratamos todos os clientes de forma
igualitaria, com respeito e dedicacao, respeitando suas particularidades; nao
oferecemos nem aceitamos praticas ilicitas para firmar negdcios; priorizamos a
ética e a legalidade, mesmo que isso signifique sacrificar lucros; auxiliamos os
clientes com informagbes completas, diretas e prestadas em tempo habil;
garantimos o sigilo de todas as informacdes obtidas dos clientes durante as
negociac¢des e/ou prestacdo de servigos; disponibilizamos canais de comunicagdo
para que os clientes possam expressar suas opinides, e nos comprometemos a
responder todas as solicitacOes, reclamacbes e pedidos de informag¢do com

qualidade e dentro dos prazos estabelecidos; nossas acGes de comunicacao,
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marketing e publicidade seguem os valores e principios da empresa, respeitam a
legislagdo e os cddigos do setor, e garantem alinhamento com preceitos éticos e
respeito ao consumidor, cidaddo e meio ambiente. Exemplo Pratico: Se um
cliente ligar para fazer uma reclamacdo sobre um servico, o colaborador deve
ouvir atentamente, registrar a queixa e garantir que ela seja encaminhada ao
departamento responsdvel. Em seguida, deve acompanhar o caso para assegurar
que o cliente receba uma resposta adequada e dentro do prazo estabelecido.

5.14.5.Com os Fornecedores: Contratar fornecedores com programas de Compliance
proprios que sigam as normas da 3STRUCTURE e adotem comportamentos
compativeis com este cddigo; ndo contratamos fornecedores que utilizem
trabalho infantil, andlogo a escraviddao ou submetam funcionarios a condi¢des
degradantes; tratar todos os fornecedores de forma igualitaria, com respeito,
cordialidade e transparéncia, evitando privilégios ou discriminacdo.; conduzir
relagdes com fornecedores de maneira honesta e integra, em conformidade com
as normas legais; cumprir integralmente as obriga¢des contratuais assumidas
com os fornecedores, exigindo reciprocidade; reprovar e proibir qualquer forma
de pagamento ilegal, como subornos, propinas, ajudas financeiras, favores ou
doag¢Ges. Exemplo Pratico: Se um fornecedor oferece um pagamento extra para
garantir um contrato, o colaborador deve recusar a oferta e relatar o incidente ao
Comité de Compliance.

5.14.6. Com os Concorrentes: Estabelecer relagdes respeitosas, cordiais e leais, pautadas
nos valores e principios éticos deste CAdigo. Ndo se envolver em praticas ilicitas,
difamacdo ou qualquer acdo que possa prejudicar a imagem ou os negécios dos
concorrentes. Garantir o sigilo e a prote¢do das informag¢des da empresa e de
terceiros. Exemplo Pratico: Se um colaborador for abordado por um concorrente
oferecendo dinheiro em troca de informacdes estratégicas da 3STRUCTURE, ele
deve recusar a oferta imediatamente e reportar a tentativa de suborno ao Comité
de Compliance, garantindo que as relagcbes comerciais sejam conduzidas de

maneira ética e protegendo as informacdes da empresa.

MATRIZ SC:

José Carlos Daux, 5500, Saco Grande, salas 301 e 302, Florianopolis, SC
UNIDADE RJ:

Helios Seelinger, 155, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, RJ

UNIDADE SP:

acoes idas 9 CEl - e rte. S3 g
Nacoes Unidas, 12901, CENU - Torre Norte, Sdo Paulo, SP contato@3structure.com.br



Docusign Envelope ID: E221CBAF-EBDC-4502-A9B2-715F439293A7
QUALITY

BSTRUCTURE@) RELIABILITY

TECHNOLOGY
5.15. Responsabilidade Social e Ambiental:

5.15.1.Incentivar iniciativas comunitarias para o bem-estar social e desenvolvimento
sustentavel.

5.15.2.Focar na melhoria da educacdo, salde, meio ambiente e inclusdo social.
Minimizar impacto ambiental com reciclagem e uso eficiente de energia.
Participar em iniciativas de sustentabilidade e conservacao.

5.15.3. Cumprir compromissos regulatdrios e metas ambientais. Implementar projetos
de reaproveitamento e reduzir consumo de energia e dgua.

5.15.4. Promover uso sustentavel de recursos e campanhas educativas.

5.15.5. Promover conscientizacdo ambiental entre colaboradores e sociedade.

5.15.6. Exemplo Pratico: Se um colaborador perceber o uso excessivo de papel no
escritorio, ele pode sugerir a implementacdo de um sistema de documentacdo
digital para reduzir o consumo, contribuindo para a sustentabilidade ambiental.

5.16. Atividades paralelas:
5.16.1. Atividades paralelas sdo permitidas desde que:
I.  N&o prejudiquem o desempenho na 3STRUCTURE.
II.  Sejam realizadas fora do horario de trabalho.
lll.  N&o conflitem com as atividades da empresa.
IV.  Nao conflitem com o segmento de atuacdo da 3STRUCTURE.
5.16.2. Proibicdes:
I.  Nao prestar servigos para a 3STRUCTURE como fornecedores, mesmo fora
do horario de trabalho;
. N&o participar da aprovacdo de fornecedores onde sejam sdécios ou
possuam familiares como sdcios.
. N&o utilizar relagGes empresariais para obter beneficios para atividades
paralelas.
IV.  Nao usar informacgdes estratégicas ou confidenciais da 3STRUCTURE em

palestras, cursos ou manifestaces publicas.
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5.16.3. Responsabilidade: Colaboradores devem garantir que atividades paralelas nao
interfiram em suas responsabilidades com a 3STRUCTURE, preservando a
integridade e confidencialidade das informacGes da empresa.
5.16.4. Exemplo Pratico: Se um colaborador tem um negdcio préprio de consultoria, ele
deve garantir que suas atividades de consultoria sejam realizadas fora do horario
de trabalho e que ndo utilizem informacGes ou contatos obtidos através da

3STRUCTURE.

6. Comunicacao, Duvidas e Canal de Dentincia

6.1.  Para duvidas sobre Cédigo de Conduta e Etica, ou qualquer outra quest3o relacionada ao
cumprimento das diretrizes éticas da empresa, os colaboradores e parceiros devem
entrar em contato com o Comité de Compliance, através do e-mail:
compliance@3structure.com.br.

6.2. A 3STRUCTURE promove uma cultura de transparéncia e responsabilidade, garantindo
que todas as denuncias sejam tratadas de maneira justa e imparcial. Os canais de
denuncia sdo essenciais para a manutencao de um ambiente de trabalho ético e seguro,
onde todos podem expressar suas preocupacdes com a certeza de que serdo ouvidos e
protegidos. As denuncias podem ser feitas por meio do nosso Canal de Denlncia,

disponivel em nosso site: https://3structure.com.br/canal-de-denuncias/

7. Sangobes aplicaveis

7.1.  Este Cédigo de Conduta e Etica deve ser cumprimento por todos os colaboradores da
3STRUCTURE. Condutas contrarias podem resultar em medidas disciplinares, incluindo o
término da prestacao de servigos, sem prejuizo das responsabilizacdes legais, a depender
do regime de contratac¢ao do profissional que descumprir com as disposi¢cdes previstas
neste Codigo. As sancdes disciplinares aplicaveis incluem:
7.1.1. Adverténcia oral ou por escrito;
7.1.2. Suspensao;

7.1.3. Restituicao;
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7.1.4. Demissdo/Rescisdo contratual (com ou sem justa causa);

7.1.5. Adocado de medidas legais para restituicao de danos; e

7.1.6. Comunicacdo dos fatos as autoridades competentes, quando aplicavel.

Na aplicacdo das medidas disciplinares, a 3STRUCTURE observarda o principio da
proporcionalidade, a natureza e gravidade da falta, os danos ao servigo, as circunstancias
atenuantes e agravantes, e os antecedentes funcionais.

Colaboradores devem estar cientes das medidas disciplinares possiveis, promovendo um

ambiente de trabalho respeitoso, ético e seguro.

8. Alteragoes

8.1.

Este documento podera ser alterado caso a dinamica de execu¢do dos processos de
trabalho mudem e/ou para adequar-se a novas leis e normas e sera submetido a
aprovacdo da Alta Gestdo antes de sua publicacdo. Toda e qualquer alteracao devera ser
informada aos membros do Comité por meio de comunicac¢do interna, bem como devera

ser registrada e atualizada a documentacdo conforme necessario.
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